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Croissance organique, acquisitions et conquéte de partenaires du
monde automobile sont au cceur de la stratégie de la PME aixoise
Optimum Automotive. Elles doivent lui permettre de tracer sa route
pour devenir un groupe international francais dans le domaine des
services connectes pour les flottes automobiles.
|
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«Nous avons un beau socle pour
dérouler I'histoire que nous voulons

y a quelques semaines, Optimum
Automotive, spécialiste de la gestion de flottes auto-
mobiles, ouvrait un « business center international »

aBarcelone dédié au recrutement, a I'assistance et a
l'animation de ses partenaires en Europe eten Afrique.
Cetteimplantation,accompagnée durecrutement de
15 responsables de comptes multilingues, est desti-
née a soutenir le dispositif de conquéte de la PME
aixoise annoncé lors de sa derniere levée de fonds de
14 millions d’euros réalisée en fin d’année 2019. Une
conquéterésolument tournée vers!’international tout
en poursuivant I’implantation sur le marché
francais.

UN GROUPE INTERNATIONAL FRANCAIS

Cette feuille de route, engagée depuis le début de
I'année 2020, apermis a Optimum Automotive deréa-
liser 15 millions d’euros de chiffre d’affaires I'année
passée, en croissance de 30 %. « Nous espérions aller
plusvite, tutoyer les 20 millions d’euros. Le plan écrit
en 2020 n'est pas celui que nous aurions aimé écrire
maislacrisesanitaire estpassée parlaetaralenticer-
taines opérations d’acquisition et impacté certains
de nos clients qui ont sollicité des aménagements, le
temps de passer le cap. Nous sommes néanmoins
conscients de notre chance », souligne le dirigeant
Daniel Vassallucci, qui afondé Optimum Automotive
ilyal5ans.

Une croissance qui n'est que partie remise pour le
patron dela PME aixoise, qui entend « construire un
groupe international francais dans le domaine des
services connectés pour les flottes automobiles. » A
cetitre, il vise dés 2021 les 20 4 25 millions d’euros de
chiffre d’affaires, puis les 200 4 300 millions d’'euros
d’icia cinq ans. « Cest ambitieux, jen suis conscient.
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écrire, en maintenant notre

innovation, notre agilité et notre

réactivite. »

Daniel Vassallucci, PDG d'Optimum Automotive

Nous avons décroché des marchés, des partenariats
quinouslaissent penser que nous sommesbien enga-
géssur cette voie. Notre plan ne serapas une autoroute,
mais cest bien a la capacité d’'une entreprise d’em-
prunterlesitinéraires de délestage quon juge saforce.
Nous avons appréhendé les difficultés, comme les
opportunités sur différents continents et nous avons
un beau socle pour dérouler 'histoire que nous vou-
lons écrire, en maintenant notre capacité d’'innova-
tion, notre agilité et notre réactivité », ajoute Daniel
Vassallucci.

UNE PLATEFORME DE DONNEES RELIEE
AUXACTEURS DU MONDE AUTOMOBILE

Depuis sa création en 2006, une époque ot 'entre-
prisesappelle encore Mapping Control et propose un
service de géolocalisation de véhicules, Optimum
Automotivetissesatoile, touten enrichissantsabase
de données. Ce qui lui permet de piloter et optimiser
la gestion financiere et environnementale des flottes
desesclients. « Aufuret amesure, nous avons enrichi
notre solution pour proposer différents services
autour du véhicule, du conducteur et de la mobilité
ausens large. »
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«Nous sommes engagés
dans une course contre la
montre. »

Daniel Vassallucci, PDG d'Optimum Automotive

Laplateforme de géolocalisation aen effetaccumu-
1é denombreuses données, commela consommation
effective de carburant, le kilométrage réel, les pro-
blemes techniques, «nous permettant de comprendre
I'intégralité de 1’écosystéme, du constructeur au
loueur en passant parles opérateurs de maintenance,
lespétroliers,les assureurs oumémeles fabricants de
pneumatiques. Tous ces acteurs, avec lesquels notre
plateforme est connectée, ont un point commun : ils
ontdes contrats avecles entreprises qui ontuneflotte
automobile », détaille'entrepreneur. Plusrécemment
etpourintégrerles derniéres évolutionsliées alamobi-
lité, 'entreprise aixoise s'est aussiintéressée aux dis-
positifs alternatifs comme le vélo, la trottinette, le
scooter, mais aussile train oul’avion, etauxnouveaux
modeles quesontle covoiturage oul’autopartage pour
g'intéresser au cotit global de mobilité de ses clients.

Cesdonnées, réunies dansun mémelogiciel, consti-
tuentle cceur d’'Optimum Automotive et permettenta
lacentaine de salariés delaPME, consultants et com-
merciaux en téte, d’'appréhender l'ensemble des pro-
blématiques de transport de leurs clients pour
remettre a plat leur politique « voiture » et faire des
préconisations, qui répondront aux enjeux d’au-
jourd’hui et de demain.
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en croissance de 30 % par rapport a lI'année précédente.

130 col

dont 40 a 45 % de profils commerciaux.

aborateurs

6 000 clients

représentant un parc automobile de 115 000 véhicules opérés, en
Europe, en Afrique et en Amérique du Nord.

3

evees de fonds depuis 2012

Apres deux tours de table totalisant 2,7 millions d'euros, Optimum
Automotive a levé 14 millions d’euros en 2019.

La plateforme
d'Optimum
Automotive pro-
pose des services
connectés pour
réduire les coiits,
minimiser I'em-
preinte carbone et
favoriser I'adop-
tiondes nouvelles
mobilités.
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UNE PRESENCE RENFORCEE EN AFRIQUE,
EUROPE ET AMERIQUE

Ce service a été déployé en France jusquen 2015,
avant quel’entreprise aixoise se saisisse des premiéres
opportunités en Afrique, a Casablanca (Maroc) et a
Abidjan (Céte d Tvoire). « AuMaroc, nous avons décro-
chél'appel d'offres aupres du principal assureur dela
place (Saham Assurance). Ce contrat nous a permis
de nous y implanter en moins de deux ans et notre
structure sur place emploie désormais plus de 15 per-
sonnes. » Laccélération sur le continent sera forte en
2021, Optimum Automotive espérant étre présent
dans 25 a 30 pays africains d’icila fin del'année. « La
conclusion de partenariats,larechercheactive dedis-
tributeurs, la création d’'un bureau au Kenya sont
autant de pistes que nous explorons pour nous forger
une position de leader sur ce continent gigantesque
et plein de promesses, et ainsi apporter une réponse
unique ade grands groupes, comme Total ouBolloré,
présents sur plusieurs pays ala fois. »

Leterrain dejeu d Optimum Automotive sest éga-
lement élargi a ’Europe, avec deux acquisitions
récentes en Espagne et en Allemagne, et d’autres, qui
sont dans les tuyaux : une opération est en cours de
finalisation et concerne une entreprise présente en
Allemagne, Autriche et Suisse, des contacts sont éga-
lement amorcés en Italie et en Pologne. Puis, au deu-
xiéme trimestre 2021, la PME fera ses premiers pas
outre-Atlantique avec l'ouverture d’'un bureau au
Canada, une bonne maniere « de réaliser un atterris-
sage en douceur en Amérique du Nord. »
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— GUY VANRENTERGHEM, RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL CHEZ OPTIMUM AUTOMOTIVE

ous sommes présents en Afrique
N depuis cing ans, atravers la

création de deuxfiliales ex-nihilo,
a Casablanca, au Maroc et a Abidjan en
Cote d'lvoire. Ces deux entités, pour
lesquelles nous recrutons actuellement
une vingtaine de personnes, nous ont
permis d'acquérir une expérience et de
compter aujourd’hui 10 000 véhicules
connectés sur ces deux pays.
Nous avons gagné la confiance de clients,
comme la Compagnie Ivoirienne
d’Electricité ou Orange en Céte d'lvoire,
le loueur Hertz ou la Société nationale
de radiodiffusion et de télévision au
Maroc. A partir de la Cote d'lvoire, « notre
hub africain », nous gérons aussi des
clients au Cameroun, au Ghana ou au
Sénégal. Nous fonctionnons par
opportunités pour explorer différents
canaux. Cela passe d'abord par le

recrutement de distributeurs, en direct ou
via des missions organisées par Business
France, ce qui nous a déja permis
d'étendre notre couverture a une dizaine
de pays francophones et anglophones
(les « 2 Congo », la Guinée Conakry, le
Bénin, le Burkina Faso, le Ghana, le
Nigeria). Fin 2020, nous avons également
embauché un VIE (Volontariat
international en entreprise, NDLR), basé
au Kenya. Nous regardons aussi

« En Afrique, nous explorons tous les canaux pour nous développer »

quelques projets d'acquisition et nous
sommes en train de finaliser un contrat
de partenariat avec un grand groupe
frangais, qui devrait nous ouvrir les
portes d'une vingtaine de pays.
L'expérience nous montre que la clé est
de se constituer un réseau, de se faire
connaitre, d'étre représenté et de
s'appuyer sur des institutions, a I'image
de Business France dont les conseillers
connaissent bien le tissu local. LAfrique,
avec ses 1,3 milliard d'habitants, estun
marché a fort potentiel, la dynamique y
estimpressionnante. Nous y rencontrons
des interlocuteurs particulierement
créatifs, des entrepreneurs qui ont bati de
belles réussites. Nous avons une réelle
carte a jouer, d'autant que notre
plateforme, tant sur son volet financier
que sur son volet environnemental,
commence a avoir un petit nom.

UNE POLITIQUE PARTENARIALE

« Aujourd’hui, nous sommes engagés dans une
course contrelamontre,al’image dece quontpuvivre
lesdifférentsacteurs delatéléphonielorsquele mobile
sest démocratisé. Rien quen France, il y a 7 millions
de véhicules professionnels. A1'échelle de'Europe, il
yena25a35millions. Lemarché duvéhicule connec-
té est colossal, mais il faut aller vite », confie Daniel
Vassallucci.

La PME, membre du réseau Bpi Excellence, opére
actuellement 115000 véhicules pourle compte de 6000
clients professionnels. Elle vise le million de véhicules
a cing ans. « Lobjectif est modeste par rapport au
potentiel global, et réalisable sur un marché dominé
par deux poids lourds, un Ameéricain et un Japonais.
Notre stratégie est de disrupter le marché a travers
I'innovation et une approche originale, dontl'une des
clésreposesurlasignature de partenariats », explique
le PDG.

Ces partenariats, noués avec des loueurs, des dis-
tributeurs, des constructeurs ou des acteurs de la
maintenance, sont au coeur de I'histoire d’Optimum
Automotive, car «ilsnous ont donnés etnous donnent
encore uneimpulsion etune crédibilité indispensables
tout en s'inscrivant dans une logique gagnant-ga-
gnant.Nos données ont une vraie valeur pour tous ces
acteurs:pourunloueur, elles permettent par exemple
d’anticiper une proposition de service, pour les répa-
rateurs, d’intervenir avant la panne. Pour tous, elles
permettent en définitive d’améliorer leur offre de ser-
vices dansun contexte de mutation dumarché, otiles
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entreprises ne consomment plus de l'achat ou de la
location de véhicules, mais davantage des déplace-
ments », explique Daniel Vassallucci.

Des arguments qui ont fait mouche, « des partena-
riatsmondiauxayant été conclus avec Renault, Toyota
ouPeugeot,avec AD Distribution ou desacteursdela
carte carburant », ajoutele dirigeant. Ces partenaires,
assistés et animés au quotidien par les équipes du
business center international de Barcelone, consti-
tuentlapierre angulaire du développementdelaPME
aixoise, lui permettant d’étre au contact des flottes
opérées par des acteurs internationaux du monde
automobile au sens large.

Héléne Lascols

Lappli Coonect
Driver d'Optimum
Automotive est
dédiée au
conducteur et lui
permet, selon les
services sous-
crits, de maitriser
sonplande
mobilité.
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